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Kara samarbetspartner,

Som varldsledande inom livsmedelsservice lever Sysco i centrum av mat och
service. Vi forstar att var verksamhet bygger pa kvalitetsrelationer med vara
kunder, samhallen, aktiedgare och naturligtvis vara leverantérer.

Vart enangang for vara varderingar:

. Vi ar professionella

. Viarinkluderande

. Vilyckas tillsammans

. Vi stravar efter excellence
. Vi ar ansvarstagande

tilldter oss att vara vara kunders mest uppskattade och palitliga affarspartner.

Avgorande for att na detta mal &r att sékerstalla att alla Syscos verksamheter
Overensstammer med vara karnvérderingar och vart syfte att sammanféra
manniskor 6ver granser genom att dela maltider och ta hand om varandra,

Syscos globala uppférandekod for leverantorer ar utformad for att
uttrycka vart syfte, vara varderingar och tillhérande forvantningar for
vara leverantorer, eftersom viforvantar oss att de hjdlper oss att
uppfylla de hégsta etiska normerna for affarsuppférande och rattvis
handel.

Vi kraver att vara leverantorer stravar efter basta praxis, sakerstaller
efterlevnad av bade andemeningen och ordalydelsen i denna
leverantorskod och delar Syscos dtagande att leverera exceptionell
service med hdgsta grad av integritet.

Tack for att du lever upp till vara varderingar och, viktigast av allt, for
ditt fortsatta engagemang.

Vi MANNISKOROVERGRANSERGENOMATTDELA

MALTIDER
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BREV FRAN INTRODUKTION OCH AFFARSINTEGRITET ARBETSRKTT OCH KVALITET, HALSA, LEDNINGSPRAXIS BROTT MOT DENNA
SYSCO-LEDNINGEN OMFATTNING MANSKLIGA SAKERHET OCH MILJO LEVERANTORSKOD
RATTIGHETER

Pa Sysco lever vi upp till vart syfte genom vart j (
uppdrag, var identitet, vara varderingar och var ;
kod, som forverkligar de principer vi star for. Var
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med integritet, i enlighet med v gande a i N

visa hogsta etiska standard i allt vi gor. GRA NS ER G ENOM DEL‘ MA LT'DER
‘ HAND OM VARANDRA.

VART UPPDRAG VAR IDENTITET VARA VARDERINGAR

Med h)dlp av branschens Tillsammans leder vi Speglar vara vdrderingar,
bdsta medarbetare, produkter utvecklingen av framtidens vi dr Inkluderande,
och l6sningar skapar vi matupplevelsebransch. vi yckas tillsammans,

vara kunders framgang. vl stravar efter excellens
och vl dr ansvarstagande.




INTRODUKTION OCH

OMFATTNING

Sysco | Uppférandekod for leverantérer

INLEDNINGOCH
OMFATTNING

Sysco corporation, dess dotterbolags och filialers verksamhet
(gemensamt  "Sysco”)  bygger pa Syscos  varderingar:

. Vi ar professionella

. Viarinkluderande

. Vilyckas tillsammans

. Vi stravar efter excellence
. Vidr ansvarstagande

For att kontinuerligt vara var kunds mest uppskattade och
palitliga affarspartner satter vi stort varde pa leverantorsrelationer
och uppdaterar |0pande vara mojligheter att hjdlpa vara
leverantorspartners till att vara framgangsrika.

Sysco ldgger stor vikt vid att utveckla starka relationer med véra
leverantorer och uppférandekoden for leverantorer
("leverantorskoden”) utgor grunden for detta partnerskap. Detta
dokument &r utformat for att skapa en dmsesidig forstdelse for
vara forvantningar och vérderingar och for att ge tydlig
véagledning om efterlevnad av legala krav och bolagsstandarder.
Genom att folja denna leverantorskod kan véra leverantorer
sdkerstélla konsekvent regelefterlevnad, vilket gor det mojligt att
samarbeta tillsammans pd ett dmsesidigt férdelaktigt och hallbart
satt.

For att uppfylla denna standard kraver Sysco att alla nivaer av dess
leverantorer, tillverkare, entreprendrer, joint venture-partner,
agenter, distributorer, konsulter och var och en av deras
underleverantdrer och leverantérer inom leveranskedjan vilka
levererar varor och tjanster till Sysco ("leverantor”, “leverantorer”,
"du” eller "din”) foljer denna leverantdrskod. Vi forvantar oss att
leverantérer  hadller hela sin  leveranskedja, inklusive
underleverantérer, ravaruleverantorer, och i den utstrackning
anldggningar anvands for att leverera varor och/eller tjanster till
Sysco, dess anldggningar enligt samma standarder som finns i
denna leverantorskod. Detta ansvar omfattar dven alla anstallda,
inklusive underleverantorers anstéllda (“arbetstagare”)’. For detta
andamal bor leverantérer genomféra due diligence avseende alla
affarsverksamheter och aktérer som namns ovan och i enlighet

med FN:s vdgledande principer for foretag och manskliga
rattigheter och OECD:s riktlinjer for multinationella foretag.

Det ar leverantorens ansvar att séakerstélla efterlevnad av bade
avsikten och det som star i denna leverantérskod genom hela dess
leveranskedja och underleverantorer. Detta kan uppnas genom
spridning, utbildning och verifiering, genom att anta effektiva
ledningssystem, policyer, procedurer och tréaning for att
uppratthalla de standarder och férvantningar som anges i denna
leverantérskod inom sin egen affarsverksamhet.

Denna leverantdrskod &r inte uttommande. Leverantdrer maste
anvénda sitt eget omdome for att sdkerstilla efterlevnad av
oadresserade dmnen. Dessutom fOrvantar vi oss att vara
leverantorer foljer samma hoéga uppférandestandarder som vi
héller oss till, enligt Syscos globala uppférandekod.

Bestammelserna i denna leverantdrskod géller i tillagg till, och inte
i stallet for, villkoren i ev. avtal eller kontrakt mellan en leverantor
och Sysco eller ndgot av dess dotterbolag.23Denna leverantorskod
skapar inga rattigheter eller formaner for tredje part, leverantorer,
underleverantérer, deras respektive arbetstagare eller nagon
annan part.

1 | denna leverantorskod avser termen”anstélld” varje person
som producerar varor eller tillhandahaller tjanster for [6n eller
vinst, medan termen "arbetare” omfattar personer som
producerar varor eller tillhandahaller tjanster for andras
anvandning eller for eget bruk.

2 Denna uppforandekod galler for alla leverantorer och anger en
minimumniva for det operativa beteendet. Om ett specifikt
leverantorsavtal innehaller strangare bestammelser eller krav,
ska leverantorsavtalet ha foretrade i handelse av brott mot
denna uppférandekod.

3 Varje Sysco avtal fortutsdtter dtagande och bekréftelse av
principerna i denna uppforandekod. | avsaknad av ett
kontrakt, godkdnd inkopsorder och dess tillhorande
standardvillkor, forbinder sig leverantéren och all dess
verksamhet att félja denna uppforandekod.
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GAVOR, REPRESENTATION OCH
UNDERHALLNING




LEGALAKRAV

Leverantorer méste folja all tillamplig lagstiftning och regelverk
(nationell, statlig, regional och lokal) i de lénder dar du ar
verksam. Denna leverantorskod galler for aktiviteter pd de
platser dar leverantorers varor produceras, dar eventuella
relaterade tjanster utfors och dar varorna kommer in i
leveranskedjan. Vid konflikt mellan denna uppférandekod och
lokal lagstiftning ska den standard som ger arbetaren bast skydd
tillampas.

ANTIKORRUPTION

Sysco har atagit sig att folja alla lagar mot korruption och
penningtvatt i de lander dér vi ar verksamma. Leverantorer far
inte, direkt eller indirekt, i synnerhet genom andra, erbjuda, lova,
ge eller ta emot ndgot av varde (inklusive resor, gdvor,
representationskostnader eller valgorenhetsdonationer) for att
fa en otillborlig affarsfordel. Du far aldrig dgna dig at bedrageri,
mutor, smorjmedelsbetalning (eng. facilitation payments),
bestickning, penningtvatt, forskingring, utpressning eller nagon
annan form av korruption, vare sig det handlar om offentliga
tjansteman eller personer inom den privata sektorn.
Leverantérer maste folja tillampliga antikorruptionslagar,
inklusive U.S. Foreign Corrupt Practices Act samt eventuella
ytterligare tillampliga landspecifika regulatoriska krav.* Vidare
maste du folja Syscos antikorruptionspolicy i alla avseenden och
ska inte vidta nagra atgarder for att bryta mot, eller orsaka att,
affarspartner bryter mot tillamplig lagstiftning mot mutor eller
korruption.

SUNDKONKURRENS

Leverantorer far inte delta i olagligt samarbete med
konkurrenter, inklusive anbudssamordning, prissamverkan,

marknadsuppdelning eller ndgot annat otillatet beteende som
begransar fri och sund konkurrens, i enlighet med relevanta
antitrust- och konkurrens regelverk. Dessutom, i enlighet med
dessa regelverk, erhalls all information om Syscos konkurrenter
pa ett legitimt satt och kommer endast att anvandas for legitima
andamal. Inga férsok kommer att goras for att dela konfidentiell
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AFFARSINTEGRITET

information med Sysco om nagon av dess konkurrenter som inte
ar tillganglig i allménhetens doman.

HANDELSKONTROLLER

Leverantorer ska folja alla fordrag och internationella standarder
och férordningar, sdsom de som é&r relaterade till internationella
handelskontroller, inklusive amerikanska sanktioner,
amerikanska antibojkottlagar, exportkontroller, importlagar och
alla tillhérande rapporteringsskyldigheter och tillampliga
regulatoriska krav i sina verksamhetslénder.

INTRESSEKONFLIKT

Leverantorer maste informera Sysco om alla faktiska eller
potentiella intressekonflikter som uppstar till foljd av
affarsmassiga eller personliga relationer med Syscos kunder,
leverantorer, affarspartner, arbetare eller konkurrenter for att ge
Sysco mojlighet att vidta lampliga atgarder.

GAVOR,REPRESENTATION
OCHUNDERHALLNING

Leverantorer far inte erbjuda eller tillhandahdlla négra gavor,
representation eller underhallning till ndgon individ for att: (a)
bevilja eller ta emot en tjanst i gengald, (b) forsoka péaverka
affarsbeslut eller (c) fa en otillborlig affarsférdel i ndgon aspekt av
en befintlig eller potentiell affirsméjlighet. All representation och
underhallning med Sysco maste hallas rimlig till sin natur, och
enbart ske i syfte att uppratthalla goda afféarsrelationer och inte
vara avsedd att pa ndgot satt pdverka Syscos beslut om
tilldelning av affarer. Du kan ocksd ldsa Syscos globala
uppforandekod fér mer information.

4 Dessa inkluderar exempelvis UK Bribery Act, Frankrikes Sapin Il-lag,
Kanadas Corruption of Foreign Public Officials Act (CFPOA) och andra.
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ARBETSRATT OCH
MANSKLIGA RATTIGHETER

MANSKLIGARATTIGHETER

Leverantorer maste, inom sin verksamhet, respektera sina arbetstagares manskliga
rattigheter, sdsom de framgar av the International Bill of Human Rightss och
Internationella arbetsorganisationens (ILO) karnkonventioner. Séarskild
uppmarksamhet bor dgnas at att se till att dessa rattigheter respekteras for dem som
I6per 6kad risk for sarbarhet eller marginalisering, sdsom kvinnor, ungdomar,
ursprungsbefolkningar, minoriteter, personer med funktionsnedséattning och
migrerande eller utlandska arbetstagare.

BARNARBETE

Leverantorer maste sdkerstdlla att de inte anstiller barn i ndgon av sina
verksamheter. Leverantorer far inte anstalla ndgon som ar under 15 ar eller som ar
under aldern for att ha slutfort obligatorisk utbildning eller under den minimidlder
som faststalls i nationell eller lokal lag, beroende pa vilket som &r hogst. De enda
tilldtna undantagen ar program for arbetskraftsdeltagande som &verensstammer
med Internationella arbetsorganisationens (ILO) konvention 138 om minimidlder
och konvention 182 om eliminering av de véarsta formerna av barnarbete, eller
overensstammer med en hogre minimidlder, som faststallts av lokal lagstiftning.

Dessutom far anstdllning av arbetstagare under 18 ar inte stora skolgang eller
yrkesutbildning. Under inga omstdndigheter far du tillita ungdomsarbetare
(definieras som de under 18 ar) att utfora nattarbete eller farligt arbete som utsatter
dem for onddiga risker som kan skada deras fysiska, mentala eller kdnsloméssiga
utveckling eller otillborligt stéra deras utbildnings- eller yrkesbehov.

FORENINGSFRIHET

Leverantorer maste respektera arbetares ratt att fritt associera, organisera och
forhandla kollektivt, samt tilldta arbetstagarrepresentanter att delta i representativa
funktioner utan inblandning, enligt vad som tilldts av och i enlighet med all
tillamplig lagstiftning. Arbetstagare eller deras representanter ska tillatas att 6ppet
kommunicera med ledningen om arbetsforhéllanden eller ledningspraxis utan
radsla for diskriminering, repressalier, vedergallning, hot eller trakasserier.

TVANGSARBETE

Leverantorer far inte anvanda eller underldtta anvandningen av tvangsarbete i
ndgon av dess former, inklusive ofrivilligt, obligatoriskt, kontrakterat, slav- eller
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manniskohandel. Du méste se till att arbetstagare inte tvingas arbeta genom véld
eller hot eller genom medel som manipulationer, skuld, lagring av
identitetshandlingar eller hot om anmdlan till immigrationsmyndigheter.
Anstéllningsavtal maste tydligt ange att anstallningsvillkoren och arbetstagarnas
ratt att ansluta sig fackligt inte far begransas. Dessutom ska arbetstagare inte
behova betala rekryterings- och/eller anstéllningsrelaterade avgifter till arbetsgivare,
ombud eller arbetsférmedlareé utanfor lagligt tilldtna avgifter. Leverantorer
uppmuntras att strdva efter att eliminera alla rekryterings- och/eller
anstéllningsrelaterade avgifter, inklusive juridiskt tillatna avgifter.

SYSSELSATTNING

Alla arbetstagare maste ha ett juridiskt anstallningsforhdllande och, nar det kravs
enligt lag, fa ett skriftligt avtal som beskriver arbetsvillkoren. Om ett skriftligt avtal
kravs maste leverantorerna se till att arbetstagarna forstar det till fullo innan arbetet
paborjas.

Leverantorer far inte anvanda olagliga anstallningsavtal eller avtal/dtaganden i syfte
att undvika betalning av lagstadgade anstallningsférmaner till arbetstagare.

5 The International Bill of Human Rights inkluderar den Allménna forklaringen om de
manskliga rattigheterna, 1948, den internationella konventionen om
medborgerliga och politiska rattigheter, 1966 och den internationella
konventionen om ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter, 1966.

6 Enligt Internationella arbetsorganisationen (ILO) ar en arbetsméklare en "person,
foretag eller organisation som fungerar som en mellanhand mellan arbetsgivare
och arbetstagare, rekryterar och sétter arbetstagare i anstallning, ofta dver
internationella granser.”



ARBETSRATT OCH
MANSKLIGA RATTIGHETER

MIGRERANDEARBETSTAGARE

Leverantorer maste se till att alla arbetstagare, inklusive migrantarbetare, behandlas
rattvist och med respekt. Du méste se till att arbetsvillkoren fér migrerande arbetstagare
foljer alla arbets- och immigrationslagar i vardlandet och ar jamférbara med dem for andra
arbetstagare som utfor vasentligen liknande uppgifter, inklusive att fa en rattvis 16n i enlighet
med lokala lagar och ha de grundldggande anstéllningsvillkoren pd ett sprék som de forstar.
Dessutom mdste leverantorer se till att migrerande arbetstagare inte far sina officiella
identitetshandlingar, inklusive pass, arbetstillstand eller fédelsebevis, beslagtagna.

LONEROCHFORMANER

Leverantorer maste tillhandahalla rattvis ersattning som minst éverensstimmer med alla
tillampliga I6ne- och arbetstidslagar, regler och férordningar, inklusive de som &r forknippade
med lagstadgade férmaner, 6vertidsarbete och andra situationer med premiumbetalningar,
eller som faststéllts av branschstandard eller kollektivavtal. Leverantorer ska betala
arbetstagare i tid och tillhandahalla transparenta I6neutdrag som kan anvandas for att
verifiera ersattning, i enlighet med vad som krévs i lag. Eventuella avdrag maste folja lokal
lagstiftning och disciplindra avdrag pa 16n far inte férekomma.

ARBETSTIDER

Leverantorer maste se till att alla arbetstider, bade ordinarie och 6vertid, samt viloperioder,
uppfyller lagkrav. Dessutom kommer dvertidsarbete fran arbetstagare att kompenseras och
hanteras, enligt vad som kravs enligt lokal lagstiftning.

7 En “migrantarbetare” anses vara en person som flyttar till ett annat land eller en annan region for sysselsattningsandamal, i
allmédnhet som en okvalificerad arbetare. Migrantarbetare far inte ha for avsikt att stanna permanent pa den nya platsen och
termen innebar en niva av ekonomisk osakerhet och/eller brist pa ekonomiskmakt i forhallande till sin arbetsgivare.
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10



BREV FRAN INTRODUKTION AFFARSINTEGRITET ﬁ KVALITET,HALSA, LEDNINGSPRAXIS BROTTMOTDENNA
O : SAKERHETOCHMILJO LEVERANTORSKOD

SYSCO-LEDNINGEN OCHOMFATTNING

FORBUDMOT
DISKRIMINERINGOCH
TRAKASSERIER

Leverantorer far inte diskriminera vid anstéllning, befordran, erséttning,
utbildning, uppsagning och pensionering pa grund av ras, hudfarg, religion,
kon (inklusive graviditet, sexuell laggning eller konsidentitet), nationellt
ursprung, alder, funktionshinder, familje- eller civilstdnd och genetisk
information (inklusive familjens sjukdomshistoria). Alla arbetstagare maste fa
lika ersattning for likvardigt arbete.

Dessutom madste leverantorer behandla alla anstdllda med respekt och
vardighet och sdkerstélla en arbetsmiljo fri frdn mobbning, hot, tvang,
kroppsstraff eller trakasserier i ndgon form, inklusive fysiska, psykiska, sexuella
ellerverbala.

FORBUDMOT
REPRESSALIER

Leverantorers arbetstagare maste ha mojlighet att tala med ledningen utan
rddsla eller oro for repressalier nar de staller fragor eller tar upp problem. Det
forvantas att leverantorer har en policy mot repressalier som forbjuder olagliga
repressalier mot arbetstagare som i god tro rapporterar en regelefterlevnads-
eller etisk fraga eller som samarbetar i god tro med utredningen av ett
klagomal. Leverantorer maste ha en rutin for klagomalshantering likvérdig
med den som beskrivs i avsnittet “"Rapportera problem”.

Sysco |Uppforandekod for leverantorer 1"



KVALITET, HALSA,
ILJO

INNEHALL

LIVSMEDELSSAKERHET OCH
KVALITET 13

—— ” HALSA OCH
o~ A IR : = -
BT . 3. - SAKERHET o

HALLBARHET OCH MILJO 13




BREV FRAN INTRODUKTION AFFARSINTEGRITET ARBETSRATTOCH LEDNINGSPRAXIS BROTTMOTDENNA
SYSCO-LEDNINGEN OCHOMFATTNING MANSKLIGARATTIGHETER LEVERANTORSKOD

LIVSMEDELSSAKERHETOCH
KVALITET

Alla leverantorer maste uppfylla och visa péd efterlevnad for de livsmedelssékerhet- och
kvalitetssdkringstandarder som kréavs enligt tillamplig lag och/eller Sysco. Dessutom maste
leverantorer, inklusive dess affarspartners, som producerar Sysco Brand uppfylla och visa
efterlevnad av Syscos standarder och krav.

HALSAOCHSAKERHET

Leverantoren ar skyldig att forse arbetare med en saker, ren och hédlsosam arbetsmiljo i enlighet
med alla tillampliga hélso- och sékerhetslagar, forordningar och standarder. Leverantdren ar dven
skyldig att tillhandahalla obligatorisk halso- och sakerhetsutrustning (personlig skyddsutrustning).
Ansvaret galler dven att bostader som tillhandahdlls av er ska vara sanitira och sdkra. Som
leverantor ar du ocksd ansvarig for att integrera halso- och sdkerhetshanteringssystem och
arbetsspecifik sdkerhetsutbildning i din verksamhet for att skydda arbetstagare fran
arbetsplatsolyckor, arbetsplatsrisker, sjukdomar och skador. Arbetstagare har rétt att vdagra och
rapportera osdkra eller ohdlsosamma arbetsférhallanden.

HALLBARHETOCH
MILJO

Leverantorer maste agera pa ett miljomassigt ansvarsfullt satt och folja alla tillampliga nationella
och lokala miljélagar och forordningar. Du férvantas driva anlaggningar pa ett satt som pa lampligt
satt overvakar och/eller minskar luftutslapp, vattenutslapp (inklusive utsldpp av avloppsvatten och
fast avfall), giftiga amnen och farligt avfall. Sysco férvantar sig ditt stod for foretagets langsiktiga
dtaganden for foretagets sociala ansvar, inklusive att minimera var miljopaverkan, driva
driftseffektivitet och gynna de samhallen vi betjanar. Sysco's hallbarhetsrapport om foretagets
sociala ansvar for mer information.
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ﬁ BREV FRAN INTRODUKTION AFFARSINTEGRITET ARBETSRATTOCH KVALITET HALSA, LEDNINGSPRAXIS BROTTMOTDENNA
SYSCO-LEDNINGEN OCHOMFATTNING MANSKLIGARATTIGHETER SAKERHETOCHMILJO LEVERANTORSKOD

KONFIDENTIELLINFORMATION

Leverantorer maste skydda Syscos enskilda och konfidentiella information i deras besittning, endast
anvanda den enligt Syscos instruktioner och skydda den fran icke-godkant eller oavsiktligt avslojande,
samt dven folja Syscos globala instruktion for behandling av personuppgifter. Detta inkluderar, men ar
inte begrénsat till, leveransavtal och arrangemang, prissattning, ekonomi, marknadsféringsbidrag,
produktspecifikationer (inklusive alla produktspecifikationer for SYSCO® varumarket), kunddata och all
annan information om Sysco som inte annars &r kdnd i det offentliga rummet. Leverantorer fér inte dela
konfidentiell och &dganderattsskyddad information med andra parter utan foregdende skriftligt
medgivande. Denna skyldighet fortsatter efter att var affarsrelation upphor.

REGISTERHALLNING

Leverantorer maste uppratthdlla korrekta och fullstindiga register relaterade till deras
anstallningspraxis och finansiella aktiviteter i enlighet med tillampliga férordningar, lagar och allmant
accepterade redovisningsprinciper. Detta krav omfattar data och dokumentation relaterad till alla
betalningar som gors till statliga tjansteman eller enheter, produktspérbarhet, livsmedelssakerhet,
arbetarsakerhet och eventuella ytterligare krav, dokument och register som kravs enligt lag eller begérs
av Sysco. Dokument ska forvaras i ett format som ér lattillgangligt och begripligt och ska bevaras enligt
lokala regulatoriska krav. Dessa dokument ska goras tillgangliga for Sysco eller dess stallféretradare pa
begaran for inspektion.

VERIFIERINGAVREGELEFTERLEVNAD

Leverantorer ska granska bade sin verksamhet och sina partners, underleverantérers och
leverantorers verksamhet, inklusive ravaruleverantorer, i den utstrackning de levererar varor for slutlig
forsaljning till Sysco, for att verifiera efterlevnad av denna leverantorskod.

Sysco forbehaller sig ratten att verifiera efterlevnad av denna leverantérskod genom interna och
externa bedémningsmekanismer sasom: fradgeformuldr for sjalvbedémning, anldggningsinspektioner
(tillkdnnagivna eller oanmalda), konfidentiella intervjuer med medarbetare, granskning av
leverantorsregister och affarspraxis osv. Saddana revisioner kommer att utforas av Sysco eller en
godkand tredje part och kan omfatta inspektion av leverantérers anldggningar, verksamhet, bokféring
och register samt bostidder som tillhandahalls av leverantéren. Du mdste ge Sysco (och dess
representanter och ombud) dtkomst till var och en av dina anldggningar och till alla relevanta register
for att overvaka efterlevnaden av denna kod. Vid behov maste du underlatta dtkomst fér Sysco (och
dess representanter och ombud) att fa atkomst till dina leverantérers anlaggningar och till alla relevanta
register for att dvervaka efterlevnaden av denna kod.
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RAPPORTERA OVERTRADELSER

Leverantdrer ansvarar for att skyndsamt rapportera faktiska eller misstankta 6vertradelser
av lagstiftning eller denna leverantérskod, inklusive efterlevnadsfel eller andra handelser som
kan utsatta Sysco eller vara kunder for risk eller skada vart rykte. Du forvéantas ha ett effektivt
klagomalshanteringssystem pa plats for klagomal som lyfts upp av arbetstagare inom
verksamheten eller av tredje part, i syfte att eskalera potentiella 6vertradelser till
affarsledningen i enlighet med FN:s vdgledande principer.

Overtradelser eller misstinkta évertrddelser av ndgon arbetstagare eller agent som agerar
pa uppdrag av antingen leverantoren eller Sysco kan ocksa rapporteras till en Sysco-
representant eller via Syscos etiklinje, en oberoende tredjepartsdvervakad tjanst tillganglig
dygnet runt pa flera sprak via:

*Telefonnummer: Syscos etiklinje 020-889 823*
*Webb: ethicsline.sysco.com

Etiklinjen ar ocksd 6ppen for arbetstagare hos Syscos leverantorer som kan rapportera
eventuella overtradelser av denna leverantdrskod och all rapportering kommer att behandlas
konfidentiellt.

Sysco kommer att uppratthalla sekretessen i den utstrackning som tillats enligt lag och
kommer inte att tolerera nagra repressalier mot ndagon person som i god tro har sokt rad eller
rapporterat tvivelaktigt beteende eller en méjlig 6vertradelse av denna leverantorskod.

OVERTRADELSE AV DENNA
LEVERANTORSKOD

For det fall bristande efterlevnad identifieras maste du vidta korrigerande dtgarder. Om du
inte kan eller vill géra matbara forbattringar kommer lampliga uppféljningsatgdrder att
faststallas. Sddana atgarder kan innebadra tillfdllig avstangning eller, om det dr motiverat,
uppsdgning av affarsrelationen utdver alla andra réttigheter eller gottgorelser som Sysco har
tillgang till.
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ETIKLINJEN

020-889 823*

* Fér internationella nummer,
klicka hdr och vilj land i
listan.

ETIKLINJE ONLINE

ethicsline.sysco.com
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FORMERINFORMATION,KLICKAPALANKENNEDAN

Canada’s Corruption of Foreign Public Officials Act (CFPOA)

International Labour Organization’s Core Labour Standards

ILO:s konvention 138

ILO:s konvention 182

Franska antikorruptionsbyrans riktlinjer

FN:s internationella lag om manskliga rattigheter

Allmanna forklaringen om de manskliga rattigheterna ("UDHR”)

U.S. Foreign Corrupt Practices Act

UK Bribery Act

Syscos globala uppférandekod

Syscos rapport om foretagets sociala ansvar
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